Sales & Service Bulletin = MOTORTECH'

Nr.2017/22|21.07.2017 | Seite 1/4

B Produkt Information

Einstellung von ComAp® WebSupervisor 3.4

ComAp® WebSupervisor 3.4 wird Ende November eingestellt. Auf den folgenden Seiten wird beschrieben, wie Sie Ihre Einheiten
in den neuen WebSupervisor 4.0 iibertragen. Dariiber hinaus werden die neuen Versionen von WebSupervisor Lite, Pro und On
Premises beschrieben.

WebSupervisor 4.0
Optionen fiir die Ubertragung der Einheiten aus dem vorherigen
WebSupervisorin den neuen WebSupervisor 4.0

Wahlen Sie zundchst die WebSupervisor-Version aus und erstellen Sie in WebSupervisor 4.0 ein neues Konto.

Weitere Informationen zu den Versionen und Funktionen von WebSupervisor erhalten Sie unter: https://www.websupervisor.net

Wenn Sie sich fiir eine WebSupervisor Pro-Version entscheiden

Die Ubertragung aller Benutzer und Einheiten, einschlieBlich historischer Trenddaten, erfolgt kostenlos.
Nehmen Sie Kontakt zu WebSupervisor auf (orders@websupervisor.net).

Die Dateniibertragung umfasst Folgendes:

W Ubertragung aller Einheiten, die im vorherigen WSV-Konto registriert sind (auRer deaktivierte Einheiten)
B Ubertragung aller Benutzer und Links mit Controllern in diesem Konto

B Ubertragung aller historischen WSV-Trenddaten

Die Dateniibertragung umfasst Folgendes:

B Ubertragung von Links mit Controllern und Benutzern auBerhalb des Kontos
— eine Einheit in diesem Konto ist mit Benutzern auBBerhalb des Kontos verbunden
— eine Einheit auBerhalb des Kontos ist mit Benutzer in dem Konto verbunden

W Ubertragung historischer WSV-Trenddaten, die nicht mit den festgelegten Werten verbunden werden kénnen
M Vorlage im neuen WSV

Wenn Sie sich fiir eine WebSupervisor Pro-Version entscheiden

H Sie konnen die Dateniibertragung als Dienst bestellen. Nehmen Sie dazu Kontakt zu WebSupervisor auf
(orders@websupervisor.net)
— Es gelten die gleichen Bedingungen wie oben (im Dienst enthalten/nicht enthalten)

M Sie kdnnen die Einheiten und Benutzer manuell ibertragen, indem Sie diese im neuen WebSupervisor erneut registrieren
— Trenddaten kénnen nicht manuell iibertragen werden

Y Add-ons sind nur fiir WebSupervisor Pro- und On Premises-Konten verfiigbar.

Hinweis: Wenn Sie Daten aus dem vorherigen WebSupervisor in den neuen tibertragen méchten, diirfen KEINE Einheiten oder Benutzer aus dem vorherigen WSV geldscht werden,
bis die Ubertragung abgeschlossen ist.
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WebSupervisor 4.0
Manuelle Ubertragung der Einheiten aus dem vorherigen
WebSupervisorin den neuen

Der Vorgang fiir die Ubertragung einer Einheit entspricht der Registrierung einer neuen Einheit im neuen WebSupervisor.
Fiihren Sie dafiir die folgenden Schritte aus:

B Deaktivieren V Sie eine Einheit im vorherigen WebSupervisor 3.4
— Melden Sie sich bei WebSupervisor 3.4 als Administrator an

e Wechseln Sie zum Abschnitt ,,Konfiguration/Einheitsabschnitt bearbeiten*
(https://websupervisor.comap.cz/genset/edit) — siehe Bild unten

e Suchen Sie die Einheit, die Sie in den neuen WSV ibertragen méchten und klicken Sie darauf

e Setzen Sie den Statut der Einheit auf ,,Deaktivieren” — siehe Bild unten

e Speichern Sie die Einstellungen

e Der Status der Einheit wechselt zu ,,deaktiviert“ (ein graues Symbol) und die Einheit kommuniziert nicht mehr
mit WebSupervisor 3.4

‘ Config/Edit unit |
Map Units History Reporis WebControl Configuration Administration
Unit Name Asinka IL3test a | 4 ‘ 4 | » What do you want

-

Time Zone | Africalbidlen v | Unit Language | English - United St: v | T
Communication Type | AirGate A AirGate 1D ¢ 2118654 Choose an action
5 Add unit
GPS Coordinates 0 E Controller Address 1 ;
Exampile; 14.125557 Add unit group
{0 M Controller Password
GPS Position | Static - NoGPS ¥ | Access Code
Edit user
I Unit State (@) Enabled | | Disabled I Oscilloscopic Reading ' ® Enabled | Disabled Ian age rePEEtleﬂelEtfs_
Alarm Emails m Lbc ID-FLX-Lite-1.

@comap.cz
m I he IN-Mahile-1 oo

M Offnen Sie die neue WebSupervisor 4.0-Seite (https://www.websupervisor.net//#/login)
— Melden Sie sich an (wenn Sie bereits iiber ein Konto verfiigen, andernfalls registrieren Sie sich jetzt)
— Navigieren Sie zu ,Einstellungen/Einheiten/Neuen Einheitsabschnitt hinzuftigen*
(https://www.websupervisor.net//#/settings/unit/new)
— Fiillen Sie die obligatorischen Felder aus (mit Sternchen)
— Speichern Sie die Einstellungen

M Die Einheit ist nun im neuen WebSupervisor gespeichert und kann verwendet werden.

M Deaktivieren Sie den vorherigen WebSupervisor 3.4., nachdem Sie die neue Einheit im neuen WSV erfolgreich getestet
haben (wenn die Einheit nicht bereits deaktiviert ist). Wenn Sie sie l6schen, konnen keine historischen Daten der Einheit in
das neue WSV uibertragen werden, wenn Sie dies zu einem spdteren Zeitpunkt anfordern.

U Dies ist nicht erforderlich, wenn eine Einheit iiber mehrere Kommunikationsslots verfiigt — geben Sie einfach an, ob Sie Airgate fiir Anschliisse verwenden oder die Einheit tiber IB-NT
angeschlossen bzw. mit einem integrierten Anschluss ausgestattet ist. Diese Einheiten verfiigen tiber 2 Airgate-Slots fiir die Kommunikation. Dabei kann eine Einheit gleichzeitig in beiden
WSV ausgefiihrt werden.
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Hinweise:

M Im Rahmen der manuellen Ubertragung von Einheiten ist die Ubertagung von historischen Trenddaten und Links zwischen
Benutzern und Einheiten nicht moglich. Diese miissen erneut festgelegt werden, nachdem die Einheit registriert wurde.

B Wenn eine Einheit in beiden WSV gleichzeitig registriert ist, ist u. U. kein freier Slot fiir die Verbindung mit anderen ComAp
SW-Tools wie Genconfig / InteliMonitor usw. vorhanden. Beide Kommunikationsslots konnen mit WebSupervisor besetzt

werden.

Vergleich der WebSupervisor 4.0-Versionen

WebSupervisor-Versionen:

Bl WebSupervisor Lite

Bl WebSupervisor Pro (zahlungspflichtig)

B WebSupervisor On Premises (zahlungspflichtig)

Standardmerkmale

WebSupervisor WebSupervisor
Lite Pro?

Begrenzung tiberwachter Anlagen
Begrenzung von Online-Benutzern
Cloud-basierte Uberwachung
Privat Cloud-basierte Uberwachung

Mindestbestellzeitraum

' 3-monatige Testversion

Anwendung

WebSupervisor WebSupervisor
Lite Pro?
X

Neues grafisches Design

Liste und Zuordnung von Anlagen auf einem Bildschirm
Mehrere Ansichten der Anlagen (Modul- oder Symbolansicht)
Bildschirm der Einheitsdetailsicht

Einstellungen

DashBoard mit Flottenstatik

Warnungen

Filtertool

Websteuerung
Zeitraum der Datenaktualisierung (Benutzer online/offline)

Branding-Optionen (Logo, Farben)

Installation auf dem Kundenserver
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Datenprotokoll

WebSupervisor WebSupervisor WebSupervisor
Lite Pro? On Premises
X X

Einfache Trends X
Erweiterte Trends (Heatmaps, Sdulendiagramme) X X
Registerkarten zum Speichern von Trends 2 5 5
. L Flexibel Flexibel
Daten fiir Trends/Nachverfolgung von Einheiten 3 Monate Standard: 1 Jahr Standard: 1 Jahr
Geo-Tracking X X
Geofencing (sofern vom Controller unterstiitzt) X X X
Berichte
WebSupervisor WebSupervisor WebSupervisor
Lite Pro? On Premises
Berichte (Web/Excel) X X
Druck von Webberichten als PDF X X
" 5 Flexibel Flexibel
Begrenzung der auf dem Server verfligbaren Berichte Standard: 3 Standard: 3
Benachrichtigung zu automatisch generierten Berichten X X

Interaktion mit dem Controller

WebSupervisor WebSupervisor WebSupervisor
Lite Pro? On Premises
X

Schnelle Verbindung mit PC-Tools? X
Download des Controller-Verlaufs (manuell oder geplant) X X

" . . Flexibel Flexibel
Begrenzung der auf dem Server verfiigbaren Verlaufsdateien 0 Dateien Standard: 5 Standard: 5
Unterstiitzung von Drittgerdten X X

D Verfiigbar ab Version 4.1

Add-ons Y
B Kunden-URL M Aktualisierung der Anderung des Datenzeitraums
M Anpassung der Detailansicht bei Bedarf B Erweiterung der Datenspeicherung
B Anpassung der Berichtsvorlage bei Bedarf B Begrenzung der Berichts-/Verlaufsdatenerweiterung
l API — Integration mit Geschaftssystemen M Erweiterung von Online-Benutzern
(CRM, ERP usw.) (gleichzeitig angemeldete Benutzer)

D Add-ons sind nur fiir WebSupervisor Pro- und On Premises-Konten verfiigbar.
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